澎湖縣輔具資源中心--Penghu Assistive Devices Service Center簡介

壹、成立緣起

    澎湖縣政府為照護身心障礙者，使其及社會大眾能瞭解相關輔具資訊，獲致專業完整的輔具評估及追蹤、輔導服務，並簡化輔具補助申請程序，以減少申請者於醫院與鄉市公所間奔波之情形。同時，透過推廣二手輔具，達到資源回收再利用的機制，故成立澎湖縣輔具資源中心，以期促成身心障礙者能享有更完善的生活品質，達成澎湖縣輔具資源服務與整合的目標。

貳、服務理念

一、建構縣內身心障礙者輔具服務單一窗口，提供輔具專業評估，強化輔具資源使用，加強便民服務。
二、提供到宅輔具服務及復健訓練，免於舟車勞頓，移送病患不易之苦。
三、依身心障礙者輔具個別化之需求，提供安全且適用的輔具。
四、藉由輔具資源回收、維修、租借機制及專業諮詢，提升輔具資源再運用，避免資源浪費。

叄、服務對象
 一、設籍澎湖縣之縣民，領有身心障礙手冊者。

二、需輔具資訊諮詢及二手輔具借用者。

肆、服務時間
星期一～星期五 上午08：00至12：00

           下午13：30至17：30

電話：06-9262740王社工員、或06-9274400轉247林社福員

傳真：06-9274860

地址：澎湖縣馬公市同和路33號（澎湖縣身心障礙福利大樓地下一樓）
伍、服務項目

一、輔具展示：

目前中心主要展示行動輔具：特製輪椅、一般輪椅、特製兒童推車、助行器、腋下枴等及日常生活輔具：氣墊床、氣墊座、洗澡椅、病床、飲食類輔具等，等您來瞭解輔具相關資訊。

二、二手輔具回收：

藉由輔具回收再處理（清潔及維修），搭配輔具出借服務，建置有效重複使用輔具之機制。

· 我要捐贈輔具

一通電話—免費到府收取！

讓資源回收再利用，增進輔具使用效益！

    三、輔具出借服務：

出借對象為本縣身心障礙者及開立診斷證明書，有短期（7日內）或中期（3個月）需求者，因出借輔具有限，如需長時間使用，建議以購買之方式，讓更多有需求的民眾，得以借用。
四、輔具維修：

經常性受理各類輔具之維修收件，維修費依據內政部規定分五級收費。
五、輔具評估及諮詢：

由專業人員提供專業評估及諮詢，針對個別需求，加以評估並給予最適當之個別化輔具，提供需求者及照顧者正確的輔具選購、使用及保養概念。
 六、到宅輔具服務及復健訓練：

以偏遠地區及失能程度達重度以上為主，免於舟車勞頓，移送病患不易之苦。
七、宣導推廣：

藉由不定期舉辦各項輔具資訊、衛教宣導，提供縣內身心障礙從業人員、身心障礙者及一般民眾輔具相關知能。

陸、服務需知
一、需輔具評估服務者請先以電話聯繫確認時間，或以填寫轉介單之方式，親送或傳真至中心。
二、一般參訪、諮詢隨時提供服務，團體參訪請事先預約。

柒、什麼是輔具

    輔具的英文為Assistive device，是指可以幫助人們在日常生活、工作、就學、就醫方面更加獨立、方便、安全的工具。同時也能幫助照護者更輕鬆地照顧個案，減輕照護者於照顧個案時所產生的一些傷害與負擔。
捌、輔具補助申請

補助申請之應備文件如下：

1、 身心障礙手冊影本
2、 戶口名簿影本
3、 統一發票或收據（需載明產品廠牌、型號、規格、填寫買受人姓名及住址）
4、 輔助器具型錄影本或照片
5、 醫療院所開立之診斷證明書（經本中心評估者免附）
6、 機車駕駛執照及行照（非申請特製三輪機車者免附）
7、 低收入戶證明正本（非低收入戶者免附）
8、 醫療院所或本輔具資源中心開立之輔具評估表
9、 身心障礙者私章
10、 金融機構存摺封面影本
申請需於三個月內完成，逾期無效

